Evropsky priikaz zdravotniho pojiSténi nestaci a rizikové sporty
umi prekvapit. Prizkum ukazal, kde CeSi pri cestovnim pojiSténi
nejcastéji chybuji

Praha, 3. srpna 2026 — PrestoZe dvé tietiny Cechii tvrdi, Ze se v cestovnim pojisténi
orientuji, skuteéné znalosti tomu neodpovidaji. Novy priizkum pro CPP Servis ukazal, Ze
pouze 42 % lidi spravné vi, co kryje Evropsky priikaz zdravotniho poji§téni (EHIC). Rada
cestovateli zaroven spoléha na ochranu, kterou jim evropska karticka ve skute¢nosti
neposkytuje, nebo podceiiuje potiebu pripojisténi rizikovych sporti. Takové omyly
pritom mohou pri cesté do zahrani¢i znamenat naklady v Fadech desitek az stovek tisic
korun.

Prestoze 65 % respondentli uvadi, ze se v cestovnim pojisténi orientuje, 26 % ptiznava, ze se v
jeho podminkach pfili§ nevyzna nebo se neorientuje vitbec. Cestovni pojisténi si navic viibec
nesjednava dalSich 9 % dotdzanych, pfestoze pravé jeho absence muze pii zdravotnich
komplikacich nebo Grazu v zahrani¢i znamenat velmi vysoké necekané vydaje.

JAK DOBRE SE PODLE ViiS ORIENTUJETE
TOM, CO VASE CESTOVAI POJISTEN KRYJE?
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Evropska karti¢ka neni cestovni pojiSténi. Piesto si to mnoho Cechii mysli

Samotny pocit jistoty ale jeSté neznamena skute¢nou znalost. Odpovéedi na konkrétni otazky
totiz ukazuji, Ze fada lidi ma o fungovani cestovniho pojisténi zkreslené predstavy.

Jednim z nejvyraznéjsich zjisténi prizkumu je pretrvavajici nepochopeni toho, k ¢emu slouzi
Evropsky prikaz zdravotniho pojisténi (EHIC). Spravné odpovédelo pouze 42 % respondentil,
kteti védi, Ze umoznuje Cerpat nezbytnou zdravotni péci za stejnych podminek jako mistni
pojisténci. Témet 32 % dotazovanych ptiznalo, ze nevi, co pritkkaz kryje, a dalSich témét 20 %
zvolilo nékterou z chybnych odpovédi. Pravé tato mylnd ocekavani mohou byt pii¢inou
nepiijemnych ptekvapeni pii lé€bé v zahranici.



KTERE TVRZEN] PODLE VAS NEJLEPE VYSTIHUJE,
C0 POKRYVAi EVROPSKY PRUKAZ ZDRAVOTNiHO
POJISTEN (EHIC)?
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., Evropsky pritkaz zdravotniho pojisténi je velmi uzitecny, ale rozhodné nenahrazuje cestovni
pojisténi. Nevztahuje se napriklad na repatriaci do Ceské republiky, zasahy horské, namorni
nebo letecké zdachranné sluzby, spoluucast ve zdravotnickych zarizenich ani radu dalsich
nakladii, které mohou byt v zahranici velmi vysoké. Proto doporucujeme evropskou karticku
vzdy doplnit kvalitnim cestovnim pojisténim odpovidajicim charakteru cesty,“ tika Ing. Petr
Pokorny, feditel divize Poradenstvi ve spoleénosti CPP Servis.

Rozhoduje rozsah kryti, nikoliv nejnizsi cena

Z vysledkt prizkumu zaroveit vyplyva, ze Cesi uZ pii vybéru cestovniho pojisténi nehledi
pojistného kryti. Cena je hlavnim kritériem pouze pro 13 % dotazanych. DalSich 14 % se
zamé&fuje predevsim na vysi limith pojistného plnéni a 10 % ocenuje rychlost a jednoduchost
sjednani.

., Vysledky potvrzuji, zZe lidé uz nevnimaji cestovni pojisteni jen jako povinnou formalitu.
Zajimaji se predevsim o to, jakou ochranu skutecné ziskaji. O to diilezitéjsi je, aby klienti
rozumeéli jednotlivym pripojisténim i vylukam z pojisténi, “ dopliuje Ing. Petr Pokorny.

C0 JE PRO VAiS PRI SUEDNAVANI
CESTOVNIHO POJISTENT NEJDULEZITEJSi?
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Ferraty nebo vysokohorska turistika? I ty mohou vyzadovat specialni pripojisténi

Priizkum také ukazal, ze Cesi nejéast&ji sjednavaji pojisténi odpovédnosti za skodu (57 %),
pojisténi zavazadel (40 %) nebo pojisténi storna cesty (31 %). Ptipojisténi rizikovych sportl
vyuziva pouze 16 % respondentt.

KTERE Z NASLEDUJICICH PRIPOJISTENI SI
PRI CESTACH DO ZAHRANIG OBVYKLE
SJEDNAVATE?
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Na prvni pohled to nemusi byt prekvapivé. Celkem 72,1 % respondenti totiz uvadi, ze rizikové
sporty pfi cestach viibec neprovozuji. Prizkum ale zaroven ukazal, ze ¢ast lidi nema jasno v
tom, které aktivity bézné cestovni pojisténi skutecéné kryje. Celkem 9,9 % respondentli se mylné
domniva, Ze rizikové sporty automaticky kryje bézné cestovni pojisténi, a dalSich 10,3 %
priznava, ze se touto otdzkou nikdy nezabyvalo.

POKUD SI NESJEDNAVATE PRIPOJISTENI
RIZIKOVYCH SPORTU, JAKY JE HLAVNI DUVOD?
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Préavée zde podle odborniktli vznika prostor pro nejdrazsi omyly. Mnoho turisti netusi, Ze mezi
rizikové aktivity nemusi patfit jen adrenalinové sporty. V zavislosti na konkrétni pojistovné a



sjednaném produktu miize jit také o ferraty, vysokohorskou turistiku, potapéni, canyoning nebo
n¢které vodni sporty.

., Nejde jen o adrenalinové sporty. Rozsah rizikovych aktivit se miize mezi pojistovnami lisit,
proto doporucujeme pred cestou ovérit, zda planované aktivity odpovidaji sjednanému
pojisténi. Predejde se tim neprijemnym prekvapenim i vysokym vydajium pri pripadné skodni
uddlosti, “ uzavira Ing. Petr Pokorny z CPP Servis.

Informace o CPP Servis:

CPP Servis je deefinou spoleénosti Ceska podnikatelskd pojistovna, Vienna Insurance Group.
CPP Servis v poslednich mésicich vyrazné roziifuje portfolio nabizenych sluzeb. Kromé
pojisténi od mateiské CPP ve vétsi mife nabizi i dalii finanéni produkty, jako jsou hypotéky,
investi¢ni produkty ¢i doplitkové penzijni spoieni.

Informace o prizkumu:

Priizkum pro spole¢nost CPP Servis realizovala vyzkumnéa agentura Ipsos prostiednictvim
sluzby Instant Research v obdobi prvni poloviny cervence 2026. Sbér dat probéhl na
reprezentativnim vzorku 1 000 respondentti z Ceské republiky.
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